MANUAL DE INSTALAGCAO E USO DO SISTEMA

O Infoconsig

um sistema para pessoas



O Infoconsig

® CPF

B Senha

Acessar conta

Esqueci minha senha

CONTROLE NA PALMA DA MAO

SALDO MARGEM DESCONTOS

Resumo detalhado do Historico mensal dos
uso da margem descontos efetivados na

consigndvel folha de pagamento

GET IN ON
»°® Google Play

L4 Dow he
' App Store

CONTRATOS

Informacgdes sobre taxa
de juros, parcelas e
prazos dos contratos




0 | - COMO BAIXAR O APP INFOCONSIG

Baixe o aplicativo na plataforma do Google Play ou da Apple Store.

" Download on the

P> Google Play

Acesse o link abaixo ou use o QRCODE acima Acesse o link abaixo ou use 0o QORCODE acima

https://apps.apple.com/br/app/infoconsig/id1639646506?l=en https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sttorico.infoconsigv2&pli=1



https://apps.apple.com/br/app/infoconsig/id1639646506?l=en
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.sttorico.infoconsigv2&pli=1

ﬂ Il - COMO INSTALAR O APP INFOCONSIG

Depois que vocé baixar o App do Infoconsig no seu celular, siga os seguintes passos:

O Infoconsig

@ Digite o numero do seu CPF e clique em entrar.

Termos ¢ condigdes de |

I O <



ﬂ Il - COMO INSTALAR O APP INFOCONSIG

& Cadastro
Olal
Vam iar seu cadastro no aplicativo Infoconsig
M tes precisamos validar alguns dados seu
p segurang
= Digite a da data do seu nascimento e o nuUmero de sua
Sy matricula, somente numeros, e clique em continuar.

1l @ <



ﬂ Il - COMO INSTALAR O APP INFOCONSIG

& Cadastro
Olal
Vam iar se dastro no apli Inf g
M tes pre mos validar alguns dados seus
p segurang
= Digite o nUmero do seu telefone celular, o seu e-mail,
Sy e clique em continuar.
t

Importante: Digite o e-mail que vocé tenha acesso,
pois, sera enviado um codigo de verificagdo para
vocé confirmar.

I @ <



ﬂ Il - COMO INSTALAR O APP INFOCONSIG

& Validar celular

recebido abaixo.

Um cédigo numérico
99999999 |Valide seu celular digitando o codigo

foi enviado via SMS para (47)

1l

D Validar celular

Vocé vai receber uma mensagem de SMS com o
codigo de validacdo do seu celular.

Digite o codigo que recebeu e clique em validar
celular.

Importante: A mensagem de sms pode demorar
alguns minutos, espere 15 minutos, caso ndo recebaq,
cliqgue em reenviar codigo.



ﬂ Il - COMO INSTALAR O APP INFOCONSIG

6

abaixo.

Validar email

eeeeeeee

Digite o c

Seu celular foi validado com sucesso!

Agora enviamos u m NOVO cédigo para o seu E-mail
i odigo recebido

1l @

Validar email

Vocé vai receber uma mensagem em seu e-mail com o
codigo de validacdo do seu e-mail.

Digite o codigo que recebeu e clique em validar e-mail

Importante: A mensagem pode demorar alguns
minutos, espere 15 minutos, caso ndo receba, clique
em reenviar codigo.



ﬂ Il - COMO INSTALAR O APP INFOCONSIG

&« Sua senha

* Caracteres especiais Crie uma senha segura, seguindo as instrucdes do seu
_— - App, confirme a senha que criou e clique em
continuar.

] @) <



ﬂ Il - COMO INSTALAR O APP INFOCONSIG

O Infoconsig

® Pronto, agora digite seu CPF e a senha que vocé criou
e vocé vai acessar as suas informagoes.

Termos ¢ condigdes do |

A\, ®) <



ﬂ Il - COMO USAR O APP INFOCONSIG

TELA INICIAL

MATRICULA 51102022

sssssssssssssss SRl . Acesse outra matricula, clicando no botdo.

Margem Principal R$ 2.800,00

R 184000 Acesse o resumo da margem clicando na seta.

Acesse o historico de descontos clicando na data,

Historico Descon tos Fev/2023 4+

selecione o més e ano.

Acesse outras funcionalidades clicando no botado.

1 O <



ﬂ Il - COMO USAR O APP INFOCONSIG

MENU FUNCIONALIDADES

MATRICULA 51102022

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

Margem Principal R$ 2.800,00
E—

R$ 1.840,00 v
Disponivel

Historico Descon tos Dez/2022

Resumo de Margem

Resumo de Contratos

Cligue na funcionalidade que deseja acessar.

Cartao ServFacil

11 O <



ﬂ Il - COMO USAR O APP INFOCONSIG

TELA RESUMO DA MARGEM

’—> < Resumo de Margem

Verifique a data da uUltima atualizacgdo.

Clique na
seta para .
voltar tela S B Resumo da margem, clique para acessar o resumo por
. R$ 960,00 — . . ~
anterior. wasa tipo de consignacdo.
c ie Benef
Cartado de Crédito
Convénios Diversos 4+ Resumo da mqrgem por tipo de ConSignGQaO.



[l - COMO USAR O APP INFOCONSIG

HISTORICO DESCONTOS
- T el

MATRICULA 51102022 =
PREFEITURA TESTE - RH PREFEITURA - =

Margem Principal R$ 2.800,00
RS1t840,0 -9
Acesse o historico de descontos clicando na data,
Historico Descontos Ago/2022 H A
’ selecione o més e ano.
Resumo dos descontos por tipo de consignacdo,
= 4_ . . 14 .
cligue na seta para abrir ou fechar o relatorio.
Resumo do desconto, clique na seta para abrir ou
> —

fechar o contrato.

I O <



ﬂ Il - COMO USAR O APP INFOCONSIG

DADOS DO CONTRATO

&  Contrato

«— Informacgodes do contrato

< Informacgdes da consignacdo

Folha Julho de 2022

«— Histodrico dos descontos por folha de pagamento

Folha Agosto de 2022

11 @ <



ﬂ Il - COMO USAR O APP INFOCONSIG

’—> & Resumo de Contratos

Clique na

seta para Carto de Crédito «— Informac¢des dos contratos por tipo de consignacdo
voltar tela 28/10/2022 - Margem -
anterior. by >
Convénios Diversos
s wee > «———— Acesse o contrato clicando na seta
¢ >

Empréstimos

2 - Margem

11 O <



[l - COMO USAR O APP INFOCONSIG

CARTAO SERVFACIL

’—> & Cartdo ServFacil

Clique na
seta para
voltar tela
anterior.

10.01 [ RO IS
Seu Cartdo Servfacil
N° Chave N° Chave N° Chave N° Chave N° Chave

01 405 11 198 21 469 31 702 41 621
02 301 12 889 22 690 32 728 42 340
03 226 13 235 23 263 33 840 43 566
04 213 14 010 24 842 34 491 44 058
05 999 15 720 25 915 35 702 45 105
06 204 16 482 26 040 36 486 46 064
07 856 17 945 27 379 37 740 47 956
08 413 18 896 28 742 38 278 48 213
09 566 19 914 29 391 39 683 49 450
10 773 20 182 30 859 40 067 50 572

{000 O 045588-1

0)
-

A posicdo da chave esta na cor vermelha e as chaves de
seguranca estd na cor preta.

NUmero de referéncia do seu cartdo.

O Cartao Servfacil € sua seguranca de que ninguém acessara
suas informacOes sem a sua autorizacdo. Tenha-o sempre em
maos quando for preciso realizar qualquer consignacao.

Quando necessario acessar suas informacoes, o infoconsig
solicitara uma das combinacdes numeéricas do seu cartao.



[l - COMO USAR O APP INFOCONSIG

COMO USAR O CARTAO SERVFACIL

\/ As combinagbes numéricas sdo as suas Verso do Cartdo
", i N* Chave N® Chava N* Chawve M Chava W® Chawe
Chaves de Seguranca’. 91 858 | 11 865 | 21 154 | 31 010 | 41 870

02 880 |12 823 | 22 442 | 32 375 | 42 476

- ) 03 404 |13 606 | 23 480 | 33 564 | 43 675
v/ Cada posi¢ao numeradade 1 150 04 273 | 14 943 | 24 917 | 34 136 | 44 621
corresponde a uma chave com trés digitos. 05 481 |15 665 | 25 283 | 35 273 | 45 735

06 410 |16 010 | 26 166 | 3¢ 082 | 46 BO7

o7 078 |17 646 | 27 881 | 37 457 | 47 554

v’ Acada consignacao realizada, serd Y300 1 4) 460198 56618 953 | W 95

s 05_011 | 15 389 | 29 003 | 39 838 | 49 149

solicitada apenas uma dessas chaves. {70 731 )20 767 617 | 40 519 | 50 315
I||III|||IIIII]IIIIIIIIIHIIIIIIIIIIIIII 002001-1

v Veja o exemplo no modelo ilustrativo: “Ntimero de Referéncia” do seu cartéio servird para

Ao ser solicitada a chave de posicdo 10, identificd-lo em todas as transacdes comerciais.

vocé informa o niimero 731.



0 IV - COMO USAR O INFOCONSIG NO COMPUTADOR

Acesse o site do Infoconsig: www.infoconsig.com.br.

Cligue no botdo de acesso ao sistema.

ﬂ InfoconSiq- Inicio Aplicativo Sistema Mossa Empresa Contato n m

Bem-vindo, acesse o sistema Infoconsig >




ﬂ IV - COMO USAR O INFOCONSIG NO COMPUTADOR

O Infoconsig

n Se vocé ja fez o primeiro acesso,
Digite o numero de referéncia do seu
4— ~ 14 .
cartdo Servfacil e use a mesma senha
que cadastrou no App Infoconsig.

A Esqueceu o seu ususrio ou senha? Clique aqui

ENTRAR

Vocé é Servidar? Crie a sua 12 Senha aqui

Clique aqui se for seu primeiro acesso.



ﬂ IV - COMO USAR O INFOCONSIG NO COMPUTADOR

O Infoconsig

N° de Referéncia do seu Cartio SERVFACIL:

Digite o nUmero de referéncia do seu cartdo
Servfacil que esta no App Infoconsig.

Esse & seu 0 Primeiro Acesso. Exemplo do cartdo:

Digite a chave de seguranca da - =
posicdo solicitada do seu e S

CARTAOQ SERVFACIL.

Posigdo: Chave de Seguranga:

Digite o numero da chave conforme a posigcdo
32 —

solicitada.

# Voltar a tela anterior

Clique aqui para seu primeiro acesso.



ﬂ V — SUPORTE TECNICO

D Vocé pode acessar o suporte tecnico pelo chat-online presente
no site do Infoconsig: www.infoconsig.com.br, e no sistema.

@ Pelo e-mail: suporte@infoconsig.com.br

@@3 Pelo telefone: (47) 3366 6384



